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OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY

§1

Postanowienia Ogoine

Ogdélne Warunki Sprzedazy okre$lajg zasady wspotpracy handlowej oraz szczegotowe warunki
sprzedazy produktow oferowanych przez Spotke Warszawskie Zaktady Mechaniczne ,PZL-WZM”
w Warszawie Spotka Akcyjna (dalej: WUZETEM), zarejestrowang pod numerem KRS 0000320810,
NIP 5250000860, REGON 012078978.

Ogolne Warunki Sprzedazy (zwane dalej ,OWS”), stanowig integralng czes¢ zaméwien skfadanych do
WUZETEM.

Po zawarciu umowy o wspotpracy handlowej Kupujacy sktada zaméwienia do WUZETEM.

Zaméwienia muszg by¢ zlozone w formie elektronicznej za posrednictwem poczty e-mail na adres:
zamowienia@wuzetem.pl

WUZETEM w ciggu 2 dni roboczych od daty otrzymania zamoéwienia wysle do Kupujacego, za
posrednictwem poczty elektronicznej na wskazany adres e-mail, potwierdzenie przyjecia zamowienia
zawierajgce czas realizacji zamoéwienia. O wysytce zamowienia WUZETEM poinformuje Kupujacego za
posrednictwem poczty e-mail. W przypadku, gdy nie bedzie mozliwe zrealizowanie zamoéwienia
w okreslonym przez WUZETEM czasie, WUZETEM wys$le do Kupujgcego wiadomosé z informacja
0 zaistniatym opdznieniu. W przypadku, gdy nie bedzie mozliwe zrealizowanie catosci lub czesci
zamoéwienia w przewidywalnym czasie, WUZETEM wysle do Kupujgcego informacje, z prosbag
o podjecie decyzji dotyczgcej dalszego postepowania z zamoéwieniem (podziat lub anulacja).

Dla zamowienh optacanych ,z gory” czas realizacji zamowienia liczy sie od daty zaksiegowania srodkow
finansowych na rachunku bankowym WUZETEM.

Czas realizacji zamowienia biegnie od zlozenia zamowienia do momentu jego wystania z magazynu
WUZETEM. Wszystkie terminy sg wyliczone w oparciu o dni robocze. Zamowienia ztozone w dni wolne
od pracy oraz weekendy sg przekazywane do realizacji w pierwszy mozliwy dzien roboczy. Termin
realizacji zamoéwienia jest terminem orientacyjnym i moze ulec zmianie w uzasadnionych przypadkach.

Kupujacy moze anulowaé zaméwienie ziozone w WUZETEM jesli nie posiada jeszcze statusu
.~Skompletowane", ,Zrealizowane" lub ,Wystane". Zamdwienie optacone ,z géry” moze zostaé
anulowane do momentu optacenia zamowienia.

Zlozenie zamowienia przez Kupujgcego jest rdwnoznaczne z akceptacja OWS WUZETEM, ktére
dostepne sg na stronie internetowej https://www.wuzetem.pl (zaktadka OFERTA) oraz na Zgdanie
Kupujgcego w siedzibie Spotki Warszawskie Zaktady Mechaniczne ,PZL-WZM” w Warszawie S.A.

§2
Oferty i ceny

Oferty, katalogi, cenniki i inne ogtoszenia o produktach oferowanych przez WUZETEM majg charakter
wytgcznie informacyjny i nie stanowig oferty w rozumieniu Kodeksu cywilnego. Prébki produktow
wysytane przez WUZETEM majg wylgcznie charakter materiatéw pogladowych.

WUZETEM dopuszcza mozliwosé zmiany cennika w trakcie trwania zawartej umowy.

Jednoczesnie dopuszcza sie mozliwos¢ zmiany dowolnej pozycji w cenniku przez WUZETEM, w formie
pisemnej, ze skutkiem nastepujgcym od kolejnego zamédwienia ztozonego przez Kupujgcego.


mailto:zamowienia@wuzetem.pl
mailto:maria.volovich@diasauto.by
https://www.wuzetem.pl/
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§ 3

Warunki ptatnosci

Zaptata za dostarczone produkty dokonywana bedzie w terminie, kwocie i walucie okreslonej na
fakturze, przelewem na konto podane przez WUZETEM.

W przypadku nowych Klientéw oraz okreslonych dotychczasowych Kupujgcych, dla zabezpieczenia
swojej dostawy, WUZETEM wprowadza mozliwos¢ zaptaty za zaméwione produkty w drodze 100%
przedptaty (zaptata ,z goéry”) lub zabezpieczenia dostawy poprzez dostarczenie przez Kupujgcego
gwarancji bankowej, akredytywy lub kaucji gotdwkowej. Po otrzymaniu zaptaty za fakture proforma
WUZETEM w terminie 7 dni, zobowigzany jest wystawic¢ fakture.

Wszelkie ewentualne zastrzezenia do faktury bedg zgtaszane przez Kupujgcego nie pdzniej niz w ciggu
14 dni od dnia otrzymania danej faktury. Po uptywie tego terminu faktura uznawana jest za przyjeta bez
zastrzezen.

Za date dokonania ptatnosci przyjmuje sie date uznania rachunku bankowego WUZETEM kwotg
wskazang na danej fakturze.

W przypadku nieterminowej realizacji ptatnosci WUZETEM jest uprawnione do dochodzenia, obok
naleznosci gtéwnej i odsetek za opdznienie, rowniez zwrotu ewentualnych kosztéw sgdowych,
egzekucyjnych oraz zastepstwa procesowego. Ponadto WUZETEM uprawnione jest do dochodzenia
zwrotu kosztéw zwigzanych z windykacja tej naleznosci oraz zgodnie z ustawg z dnia 9 kwietnia 2010 r.
o udostepnianiu informacji gospodarczych i wymianie danych gospodarczych (Dz. U. 2020.389 {j. z dnia
2020.03.10 z p6zn. zm.) powiadomienia Krajowego Rejestru Diugéw Biura Informacji Gospodarczej
S.A.

Kupujacy staje sie wiascicielem produktow w chwili catkowitej zaptaty za zamdwione produkty.

§4

Warunki dostawy

WUZETEM oddaje do dyspozycji Kupujgcemu produkty na podstawie EXW JAWCZYCE (Incoterms
2010). Adres: ul. Piastowska 67, 05-850 Jawczyce, Polska.

Zamoéwione produkty mogag by¢ dostarczone Kupujgcemu w inny sposob, wczesniej uzgodniony
z WZUETEM.

Z chwilg wydania produktéw, na Kupujgcego przechodzi ryzyko przypadkowej ich utraty lub
uszkodzenia.

Dostawy realizowane sg za posrednictwem poczty kurierskiej lub firmy transportowej. Koszty przesyiki
(w tym optaty celne) obcigzajg Kupujgcego.

WUZETEM nie odpowiada za zadne opOznienie dostawy lub niemozliwosé jej wykonania wynikie
(bezposrednio lub posrednio) z przyczyn lezgcych po stronie firmy kurierskiej, w szczegolnosci takich
jak: kleski zywiotowe, wojny, terroryzm, wypadki, eksplozje, awarie jgdrowe, awarie maszyn i urzadzen,
sabotaz, strajki lub inne zaktdcenia w dostepnosci sity roboczej, akty urzedowe lub zaniechania wtadz
panstwowych, przecigzenie portéw, braki w dostawach, urzadzeniach, paliwie lub zasilaniu, istotne
braki w srodkach transportu lub jakiekolwiek inne przyczyny.

§5
Gwarancja oraz reklamacja

WUZETEM gwarantuje najwyzszg jakos¢ swoich Produktéw, ktére produkowane sg ze sprawdzonych,
wysokogatunkowych materiatéw oraz w nowoczesnej technologii. WUZETEM zapewnia, ze oferowane
przez niego i dostarczane Kupujacemu Produkty sg fabrycznie nowe, nie posiadajg wad fizycznych ani
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prawnych, zostaty wykonane lub wyprodukowane zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa lub
normami obowigzujgcymi w panstwach Europejskiego Obszaru Gospodarczego, w tym dotyczgcymi
bezpieczenstwa dla zdrowia lub srodowiska, oraz posiadajg wszelkie wymagane i sporzgdzone zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa homologacje, atesty, certyfikaty lub karty charakterystyki.

WUZETEM zobowigzuje sie do dostarczania Kupujgcemu produktéw oznaczonych i zapakowanych
zgodnie z majacymi zastosowanie wymogami wynikajacymi z przepiséw prawa, obowigzujgcych
w szczegolnosci na terenie Unii Europejskiej. WUZETEM zapewni, aby wszelkie oznaczenia, rysunki
techniczne i inne informacje wskazane w przekazanych Kupujgcemu dokumentach dotyczacych
produktéw, jak i na samych produktach i ich opakowaniach byly zgodne ze stanem rzeczywistym
i prawnym. WUZETEM ponosi odpowiedzialno$é w najszerszym dopuszczalnym przez prawo zakresie
za prawdziwos¢ i rzetelno$¢ przekazanych Kupujgcemu informacji dotyczgcych produktow,
w szczegolnosci zdje¢, opiséw, instrukcji obstugi, a takze poprawnos¢ i zgodnosé z wiasciwymi
przepisami prawa informacji zawartych na opakowaniach produktéw i ich oznaczeniach.

Produkty WUZETEM, ktére podczas oceny technicznej przy zastosowaniu ustalonych dla produktu
wymagan urzadzen diagnostycznych wykazg niesprawnosé, podlegajg zwrotowi do WUZETEM
w ramach reklamacji zgtoszonej pisemnie wraz z kopig dowodu zakupu. Gwarancja nie obejmuje
wyrobow dostarczonych w stanie zdemontowanym oraz posiadajgcych:

- Slady préb usuwania korozji i regeneraciji,

- uszkodzenia mechaniczne.

W razie stwierdzenia wad produktdow Ilub otrzymania zgloszenia reklamacyjnego od nabywcy
koncowego, Kupujacy zgtosi ten fakt WUZETEM i przesle wadliwy produkt do WUZETEM, na swdj
koszt. WUZETEM ma obowigzek poinformowa¢ Kupujgcego o proponowanym sposobie zatatwienia

reklamacji w ciaggu 14 dni od daty otrzymania pisemnej informacji o reklamacji wraz z detalami. Aktualne
warunki gwarancyjne dostepne na stronie: https://www.wuzetem.pl/jakosc

§6

Identyfikowalnos$¢ produktu

Kupujacy oswiadcza, ze zapewni i utrzyma identyfikowalno$¢ sprzedanych produktdw. Oznacza to
utrzymanie fatwej identyfikowalno$ci petnej nazwy i adresu dalszych kupujgcych produkt, typu produktu,
numeru partii oraz sprzedanych ilosci. Kupujgcy podejmie odpowiednie kroki, aby zagwarantowac, ze
powyzsze wymagania bedg takze spetnione przez dalszych dystrybutoréw zaangazowanych przez
Kupujgcego. Kupujacy jest odpowiedzialny za przekazywanie zaréwno pozytywnych jak i negatywnych
informacji, propozycji i opinii dotyczgcych produktéw.

§7

Poufnos¢

Kazda ze Stron zobowigzuje sie traktowac jako poufne wszelkie informacje dotyczgce realizacji
sprzedazy, w tym wszelkie informacje handlowe, techniczne, finansowe i operacyjne dotyczgce drugiej
Strony przekazane lub udostepnione tej Stronie, jej pracownikom lub przedstawicielom przez drugag
Strone w celu ztozenia zamodwienia oraz realizacji sprzedazy, jak réwniez wszelkie informacje
stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa kazdej Strony, w rozumieniu Ustawy o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji z dnia 16 kwietnia 1993 r. (,Informacje Poufne”), a takze zobowigzuje sie wykorzystywaé
Informacje Poufne wytgcznie w zakresie niezbednym do realizacji sprzedazy.

Kazda Strona zobowigzuje sie nie ujawnia¢ jakiejkolwiek osobie zadnych Informacji Poufnych drugiej
Strony bez wyraznej pisemnej zgody drugiej Strony.

Zobowigzanie do zachowania poufnosci okreslone w ustepie 1 nie stosuje sie do Informacji Poufnych,
ktore:


https://www.wuzetem.pl/jakosc
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3.1. sgpublikowane i podane do powszechnej informaciji;
3.2. sgznane z innego zrédta, uprawnionego do ich ujawnienia;

3.3. sg opracowane przez Strone otrzymujgcg niezaleznie od Informacji Poufnych otrzymanych od
Strony ujawniajgcej, co potwierdzajg pisemne dokumenty Strony otrzymujacej;

3.4. sg ujawnione zgodnie z bezwzglednymi przepisami obowigzujgcego prawa, orzeczeniami
sgdowymi lub decyzjami administracyjnymi wigzgcymi Strone ujawniajgca.

Kazda Strona moze ujawni¢ Informacje Poufne drugiej Strony swoim pracownikom, cztonkom
kierownictwa, przedstawicielom lub doradcom, ktérzy muszg zna¢ te informacje dla celéw wykonania
zobowigzahn Strony, z tym ze kazda Strona zapewni, aby kazdy z jej pracownikéw, cztonkéw
kierownictwa, przedstawicieli lub doradcow, ktéremu ujawnia ona Informacje Poufne drugiej Strony,
przestrzegat postanowien niniejszego paragrafu 7 (Poufnosc).

4. Strona naruszajgca zobowigzanie do zachowania poufnosci okreslone w niniejszym paragrafie, bedzie
zobowigzana do zrekompensowania drugiej Stronie szkody poniesionej przez nig w wyniku takiego
naruszenia.

5. Obowigzek zachowania poufnosci okreslony w niniejszym paragrafie 7 (Poufnos$¢) pozostaje w mocy
takze po realizacji zaméwienia.

6. WUZETEM moze udostepni¢ dane osobowe biurom informacji gospodarczej (tzw. ,wywiadowniom
gospodarczym”) w zakresie potrzebnym do dokonania sprawdzenia kondycji oraz wiarygodnosci
finansowej i ekonomicznej osoby, ktérej dane dotycza lub reprezentowanego przez nig podmiotu, przed
ztozeniem zamoéwienia lub w trakcie realizacji, w szczegodlnosci sprawdzenia podmiotéw w rejestrach
dtuznikéw.

§8

Postanowienia koncowe

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszymi OWS majg zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego oraz
inne przepisy obowigzujgcego prawa.

2.  Na podstawie art. 13 ust. 1 i 2 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu tych danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine
rozporzgdzenie o ochronie danych osobowych) — zwanego dalej Rozporzadzeniem, WUZETEM
informuje, ze informacja od administratora danych osobowych dla Kupujgcego zawarta jest
na https://www.wuzetem.pl/o-firmie/rodo

3. Z wyjatkiem zamowien, wszelkie o$wiadczenia, zawiadomienia oraz zgtoszenia WUZETEM oraz
Kupujacego zwigzane z realizacjg zamoéwien muszg by¢ dokonane wytgcznie w formie pisemnej lub
e-mailowej. Z zastrzezeniem powyzszego, zawiadomienia, oSwiadczenia oraz zgtoszenia dokonane
w innej formie nie majg charakteru wigzacego.

4. WUZETEM i Kupujacy bedg dgzy¢ do polubownego zatatwienia wszelkich sporéw wyniktych w zwigzku
z postanowieniami OWS. W przypadku niemoznosci polubownego zatatwienia sprawy, wlasciwym do
rozstrzygniecia sporu bedzie Sad witasciwy dla miejsca siedziby WUZETEM.

5. Kupujacy zobowigzuje sie do niezwtocznego pisemnego zawiadomienia WUZETEM o kazdorazowej
zmianie swojej siedziby lub adresu dla doreczen korespondencji. Brak zawiadomienia powoduje, ze
doreczenia dokonane na adresy wskazane w zaméwieniu, uwazane sg za skuteczne.

6. Zmiany postanowien OWS wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewazno$ci.


https://www.wuzetem.pl/o-firmie/rodo

